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□　本报记者   战海峰

□　本报通讯员 尚国峰

　　

　　以“外孙媳妇”的身份将同居女友的名字刻

在自家逝去长辈的墓碑上，两人分手后，女方要

求男方“墓碑除名”。近日，重庆市璧山区人民法

院执结了这一由同居关系析产纠纷衍生的人格

权保护案件。

　　一对情侣同居近10年，但一直未领证结婚。

男方外公外婆去世后，全家人商量为老人立碑，

根据当地习俗，墓碑要刻上后辈的名字，男方在

征得女友同意后，将其名字以外孙媳妇的身份

刻在了已故外公外婆的墓碑上。

　　后来，两人因性格不合分手，双方对同居财

产分割产生争议，且女方要求男方将其名字从

墓碑上清除。双方在法院调解下，对财产分割达

成一致意见，且男方承诺会将女方的名字从墓

碑上清除掉。

　　但调解结案后，男方一直未履行义务，女方

遂向法院申请强制执行。执行干警王亮收案后，

多次督促被执行人履行义务，男方也声称进行

了处理，但法官现场勘查发现，男方仅用草木灰

对女方名字进行了涂抹覆盖，遇风雨极易脱落。

王亮通过上门走访了解到，男方认为除名会对

墓碑造成破坏，怕坏了自家“风水”，所以对此事

一拖再拖、应付了事。

　　王亮再次找到被执行人，对其释法明理，一

方面告知其拒不履行生效文书要承担法律后果，

其行为也侵犯了对方的人格权益，一方面也从情

理出发，劝其为女方的内心感受和今后生活考

虑。最终，被执行人在法院的劝导和督促下，用凿

子将文字彻底清除。至此，案件成功执结。

　　王亮表示，人格权是民事主体享有的生命

权、身体权、健康权、姓名权、名称权、肖像权、名

誉权、荣誉权、隐私权等权利，人格权受法律保

护，任何组织或者个人不得侵害。民法典将人格

权独立成编，是尊重和保障人权、维护人格尊严

的重要体现。本案中，被执行人调解结案后，仍拒

绝履行“墓碑除名”义务，侵犯了申请人的人格权

益。案件的妥善解决，对切实加强对民事主体人

格权的保护，起到良好的社会效果和法律效果。
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拒不履行“墓碑除名”义务，强制执行

□　本报记者             马超

□　《法制与新闻》见习记者 王泽宇

　　

　　退休后的王某，像往常一样到家门口的超市买菜，不料因

琐事发生口角。双方你来我往，言语越来越激烈，因情绪太过

激动，王某当场倒地，经抢救无效死亡……

　　那么，与王某吵架的另一方是否需要承担法律责任？近

日，山西省晋城市城区人民法院就审理了这样一起案件。

　　2022年1月的一天，70岁的王某前往家门口的超市买菜。

该超市由个体工商户郭某经营。当天，郭某及丈夫刘某、婆婆

刘老太3人均在店内。9时37分，王某进入店内。在购买豆腐时，

王某与刘老太发生口角。看到母亲与人争执，刘某也加入进

来，开始对王某指指点点，争吵间双方言语激烈。店主郭某对

双方均进行了劝阻，但无效。

　　监控画面显示：9时41分，刘某情绪更加激动，走到货架另

一侧后又冲向王某，被郭某劝阻后，刘某依旧不断用手指向王

某。后郭某与王某一起向店外走去，王某在前，郭某在后。

　　9时42分，监控显示王某突然晕倒在货架旁的空地上，而此

时刘某依旧用手指向王某，店主郭某随即拨打110电话报警。

　　10时08分，民警到达现场，此时王某依旧躺在地上。经民

警要求，郭某拨打了120急救电话。急救人员到达现场时距离

王某晕倒已过了40分钟。后经医院抢救无效，王某被诊断为

“院前死亡”。

　　王某家人称，王某曾患有心肌梗塞，20多年没有犯病，此

次事发是因刘某等人态度恶劣，长时间辱骂王某，且在王某倒

地后未及时搀扶，也未拨打急救电话所致。

　　王某家人提起诉讼，要求超市及刘某等人赔偿各项损失。

　　法庭上，刘某等人拒绝赔偿。刘某辩称自己没有辱骂王

某，也没有与其发生肢体接触。王某倒地属于自身疾病突发，

与自己没有法律上的因果关系。倒地后，自己家属郭某及时拨

打了110报警处理，尽到了安全保障义务。

　　法院认为，行为人因过错侵害他人民事权益，应当承担侵

权责任。刘某与王某因生活琐事发生争吵，刘某不断用手指向

王某，致使其情绪激动诱发自身疾病后，晕倒猝死，双方的争

吵与王某的死亡之间存在因果关系。争吵行为导致王某晕倒

后，刘某应当对其负有救助义务，但其在王某晕倒后依旧不依

不饶，放任其不管，未及时拨打120急救电话进行救助，刘某的

行为对王某的死亡存在一定过错。

　　而王某作为将近70岁的老人，本应对自己的生命安全负有高于常人谨慎

的安全注意义务，明知自己曾患心肌梗塞且年事已高，情绪不宜过于激动，自

身未尽到注意义务，未管理好自身情绪导致突发疾病晕倒猝死，应当对自身死

亡承担主要责任。

　　民法典第五十六条第一款规定：“个体工商户的债务，个人经营的，以个人财

产承担；家庭经营的，以家庭财产承担；无法区分的，以家庭财产承担。”被告刘某

作为店主郭某的配偶，参与超市的经营，其侵权责任应当由超市承担。

　　城区法院一审判决超市承担30%的赔偿责任，王某自负70%的赔偿责任。

当事人向晋城市中级人民法院上诉，二审法院维持原判。

　　针对这起案件，城区人民法院民事审判庭庭长任晋平表示，“老吾老以及

人之老，幼吾幼以及人之幼”，尊老爱幼、和谐相处是社会美德。刘某与王某因

生活琐事发生激烈争吵，致使王某情绪激动诱发自身疾病，晕倒猝死，酿成死

亡悲剧，双方对此均有过错。俗语云：“人生何处不相逢，莫因小怨动声色”，日

常生活中发生一些争执在所难免，切莫逞一时之快酿成祸患，否则就会像本案

例中，一方付出了生命的代价，一方付出了财产代价。

　　任晋平也通过此案呼吁，希望大家在社会交往中文明、理性地表达诉求，

处理矛盾时有话好好说，有理慢慢讲，多些宽容，多些体谅，就会避免很多悲剧

的发生。
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□　本报记者   王春

□　本报通讯员 陈璐萍 汪梦雯

　　

　　许久未联络的女友闺密小樱给包先生发来消息：“在吗？我有一个劲爆消

息，但是需要信息费1000元。”“……好”“你的女朋友小云其实是我前男友。”看

到对方发来的这条消息，包先生的第一反应是不可能，但想到和女友小云交往

近两年，自己从未见过对方，提出的视频要求也总被小云以各种理由推脱，思

来想去，包先生选择了报警。

　　女朋友怎么会是别人的前男友呢？

　　2020年7月，包先生在某直播平台认识了声音甜美的游戏主播小云。随着

小云开了自己的直播间，作为第一批粉丝的包先生自然而然地与小云熟络起

来。一个月后，两人便确定了男女朋友关系。小云自称是1998年出生的北京姑

娘，家里开公司，在日常交流中撒娇卖萌信手拈来，还给包先生发过不少自己

的照片。看着年轻漂亮又善解人意的女友，即便两人相隔千里，包先生也逐渐

沉醉在小云编织的“温柔乡”中。

　　不久后，小云开始以请客户吃饭、出差等名义找包先生借钱。包先生对女

友塑造的“白富美”身份深信不疑，便一次次地给对方转账、发红包，并不时叮

嘱小云工作之余也要注意身体。沉醉在爱河中的包先生哪能想到，网线对面是

一个使用变声设备伪装女性的年轻男人崔某。

　　随着两人关系的不断升温，包先生提出见面或者视频聊天，但被小云以各

种理由拒绝。就在包先生有所怀疑的时候，他认识了小云的“好闺密”小樱和表

弟阿凉，有他们忽悠，包先生打消了疑虑。

　　殊不知，所谓的闺密小樱真实身份是崔某的正牌女友李某，而“阿凉”

则是崔某伪装的另一重身份。小樱称自己在北京照顾小云，包先生就时常

给小樱发个红包，拜托她好好照顾女友。而阿凉作为男子，又有“小舅子”

身份加持，很快就与包先生熟络起来。当小云继续用编造的理由找包先生

要钱时，小樱和阿凉都能从侧面印证这些理由的真实性，这使得包先生对

女友身份深信不疑并不断转账。但事实上，这些钱财均被崔某和李某挥霍

一空。

　　借助虚构的网络身份，崔某和李某从包先生处骗取了37万余元。2021年6

月底，崔某与李某因感情不和分手。为防止李某向包先生拆穿男扮女装网恋诈

骗的事，崔某先下手为强，谎称与小樱闺密关系破裂，让包先生删除了小樱的

各类联系方式。在随后近一年时间里，小云又以维护家里关系、看病用钱等理

由单独骗取包先生31万余元。

　　重新联系上包先生的李某听闻包先生被骗金额高达60余万元，本意只是

想骗点钱花花的她也惊呆了。害怕出事的李某在包先生的要求下一同前往派

出所报案，她与崔某两人合伙诈骗包先生的犯罪事实也随之浮出水面。

　　近日，经浙江省宁波市海曙区人民检察院提起公诉，法院以诈骗罪判处崔

某有期徒刑十年二个月，判处李某有期徒刑三年十个月，各并处罚金。

　　生活中，不法分子往往将目标锁定长期单身的男女，通过在网络上伪装温

柔多金却渴望爱情的虚假身份，使人在甜言蜜语中越陷越深，从而交出自己的

“钱袋子”。海曙检察院检察官方春科提醒大家，在与人交往中一定要擦亮眼

睛，提高甄别能力，时刻牢记“网恋交友需谨慎，莫把陷阱当真心”，保护好自己

的财产安全。

网络情缘，
不见面安知对方是雄雌

□　本报记者 张雪泓

　　

　　因怀疑同事泄露自己的行踪，王某多次

在微信群内辱骂同事。近日，北京市东城区人

民法院审理了这起侵权纠纷，认定王某侵犯

他人名誉权，判决其公开赔礼道歉、消除影

响、恢复名誉，并赔偿对方医疗损失费和精神

损失费。

　　“在微信群内发表不当言论甚至辱骂他

人，需要承担相应的法律责任。”本案主审法

官荣慧表示，网络非法外之地，公民在使用微

信群、企业钉钉群等网络通信工具时，要对自

身言行负责，自觉规范网络言行。

　　王某是北京某公司股东及法定代表人，

任执行董事，黄某原为该公司股东，任副总经

理，两人在一起共事多年。2022年1月，王某到

张家口出差，被人跟踪堵截。因自己的出差行

程知道的人很少，他怀疑黄某泄露了自己的

行程信息。

　　几天后的公司例会上，在没有充分证据

的情况下，王某公开称自己被跟踪并推测是

公司内部人员泄露行程，言语中表示“信息都

是你泄露的”，直接指向黄某。随后他还要求

其他部门领导对此发表意见，明确谁是“内

鬼”。其他人员对此进行了附和，黄某则予以

否认。过程中，王某言辞激烈，黄某情绪激动。

为自证清白，黄某“以死证明”，当场摔碎玻璃

器物来割伤颈部，后被送往医院。

　　此后，王某多次在相关微信群内对黄某

进行侮辱、诽谤，煽动公司人员及行业内其他

人员对黄某进行言语辱骂。

　　法院审理查明，自2022年1月11日起，王某

在无证据的情况下，先后在公司会议、物业大

家庭、股东群、区域经理群等多个微信群内发

表“损害公司利益”“地地道道的汉奸”等内

容，直指黄某倒卖公司项目，引发多人在群内

附和并相继发出“汉奸”“内鬼”“叛徒”“黑恶

势力”“锄奸”等内容。

　　因不堪其扰，黄某曾在群内发送个人声

明图片截图，表明自己并不存在群内讨论的

相关情况，会对相关人员的言行追究法律责

任。但王某并未就此停止，仍然在微信群内发

表相关言论，引发讨论。深受打击的黄某一度

情绪低落，经医院诊断，黄某存在重度抑郁

情绪。

　　黄某认为王某的行为损害了自己的名

誉，正常工作和生活被干扰，遂起诉至东城法

院，要求王某停止侵权言论、赔礼道歉、消除

影响、恢复其名誉，并赔偿自己各项损失和精

神损害抚慰金。

　　法院审理认为，王某作为公司的领导，在

无充分证据证明其行踪系被黄某泄露的情况

下，在多人参加的公司例会中通过言语直接

指向黄某，并使用“内鬼”等字眼，导致其他与

会人员亦对此进行附和，该行为导致黄某情

绪激动，割颈受伤。之后，王某又在无充分证

据的情况下在微信群中发送文件，称“二黄伪

造国家机关公有住房文件”“获得高点数收

益，并接受对方礼品”“揭秘集资骗局”，并以

“汉奸”“邪不压正”字眼指向黄某，上述行为

已构成对黄某人格尊严的侵害，故法院认定

王某构成侵权。

　　对于王某辩称微信群不具有公开性，法院

认为，普通大众不同于明星等公众人物，普通大

众的社会评价主要来源于其生活、工作环境中

的人员，王某发布消息的微信群为两人的单位

工作群，人数较多，且事实上已经造成其他人员

随王某的言论而产生负面评价的后果。

　　东城法院认定王某侵犯黄某名誉权，判

决王某于判决生效后10日内在公司会议、物

业大家庭、股东群、区域经理群、公司班子信

息沟通平台微信群中向黄某公开赔礼道歉、

消除影响、恢复名誉；赔偿原告黄某医疗费损

失2100元、精神抚慰金3000元。目前该案已生

效进入执行阶段。

　　荣慧介绍，民法典第一千零二十四条规

定，民事主体享有名誉权，任何组织或者个人

不得以侮辱、诽谤等方式侵害他人的名誉权。

侵犯名誉权的行为不仅发生在现实社会，还

延伸至微信群、朋友圈等网络空间。本案中，

王某的侵权行为从现实空间扩展至微信群这

一网络空间，导致黄某的社会评价降低，王

某应当对其行为承担相应的责任。

　　“网络并非法外之地，微信群内发言

同样需要遵循公序良俗，遵守法律法

规。网络空间也记录着公民的言行举

止，言行不当可能侵犯他人人格

权。”荣慧提醒，根据民法典规定，

人格权受到侵害的，受害人有权

请求行为人承担停止侵害、排

除妨碍、消除危险、消除影

响、恢复名誉、赔礼道歉等

民事责任。在名誉权受到

侵害时，受害人可以报

警要求公安机关对其

行政处罚，或者向

法院起诉要求赔

礼道歉、消除影

响，若造成精

神损害的，可

以请求精

神 损 害

赔偿。

微信群内辱骂同事，被判侵犯名誉权

□　本报记者 罗莎莎　本报通讯员 谭晋怡

　　

　　如今，越来越多的人选择饲养宠物，这不仅能够缓解快节奏生活带来的紧张压

力，还能让人回归平和、寄托情感，随之而来的是不断增长的宠物消费规模。特别是近

年来电子商务平台迅猛发展，许多消费者选择线上宠物消费的方式，而宠物作为活体

有着一般普通商品不具备的个性化特征，让爱宠人士在进行宠物买卖、宠物医疗等消

费行为时需要关注更多。《法治日报》记者选取江苏省无锡市新吴区人民法院审理的

两起案件，望引起消费者注意，在购入宠物时避免踩坑。

网购宠物猫携带病毒引纠纷

　　2022年5月，王女士以25000元的价格在某猫

舍线上购买了一只蓝金小母猫。在交付前，王女

士特别嘱咐猫舍要对小猫进行血常规和抗体检

测。在确认检测结果没有问题后，王女士收到了

心心念念的漂亮小猫。

　　但王女士很快发现小猫经常打喷嚏，体温

也较高，遂安排对小猫进行血常规和抗体检测，

还加做了一份抗原检测。尽管血常规检测和抗

体检测显示没有问题，但抗原检测结果却显示

这只小猫携带猫杯状病毒，虽然病原体载量较

低，但依然属于病毒携带的范畴。

　　“这只猫我买来是打算做种猫的，现在检测

发现有病毒，生育就可能存在问题，即便育崽，

生下的小猫也有可能带病毒。”王女士马上联系

猫舍，表示收到的猫健康有问题，怀疑收到的猫

并不是视频中选择的那只，要求退猫退款。双方

协商不成，王女士起诉至新吴区人民法院。

　　法院审理后认为，猫舍按照王女士的要求，

对小猫健康状况进行了两项检测，其对检测结

果也表示认同，双方并没有约定进行病毒抗原

检测，所以王女士以其自行加做的抗原检测结

果认定猫舍存在违约行为，该项主张不能得到

支持。从双方微信聊天的记录看，王女士在合同

订立之前并没有告知自己要将案涉宠物猫作为

种猫，所以王女士无权基于此理由解除合同。

　　此外，王女士同意采用第三方运输的方式

交易，未到现场进行检测即下单交易，对于小猫

的健康情况也仅通过微信发送的体检报告进行

确认，该行为本身就存在一定风险。在案涉宠物

猫交付后才发现问题进行检测，无法完全确定

检测结果是猫舍造成的。对此，认定王女士应当

承担相关责任，法院判决驳回王女士的诉讼

请求。

流浪猫绝育后患病突然死亡

　　如今，不仅买卖宠物时会出现问题，当爱心

收养流浪动物时也会面临问题。2022年2月初，李

女士收养了一只三花母猫，经检验，发现这只猫

携带猫冠状病毒。

　　当月下旬，李女士带着猫来到某宠物医院

做绝育手术。术前，李女士按照流程签署了相关

的手术告知书。随后，兽医师对猫实行绝育。但

事后李女士才得知，当时进行手术的医师根本

没有取得从事动物腹腔手术的许可资质。

　　术后初期，小猫体征良好，但不想拆线两天

后，猫突然出现急性症状，经确认，发现小猫得

了传染性腹膜炎。李女士继续选择到这家宠物

医院对小猫进行治疗。但几天过去，猫的状况越

来越差。不忍看小猫这么痛苦，李女士授意宠物

医院对小猫进行了安乐死。

　　猫死了，可事情没有了结。李女士认为宠物

医院作为绝育手术和术后服务的提供者，对于

小猫的死亡负有不可推卸的

责任。为此，李女士多次与宠物医

院进行沟通，要求赔偿，金额也从

4000元逐步提升到10000多元，但双方

一直没有协商成功，李女士将该医院诉

至新吴区法院。

　　而针对医师无手术资质的问题，李女士也

向市农业农村局进行了举报，后农业农村局对

该医院进行了行政处罚。此外，不解气的李女士

还通过网上平台对该医院进行曝光。据医院负

责人说，自从这件事在多个平台上曝光后，该医

院就接到多个陌生电话，纷纷对医院进行指责

辱骂，医院的正常经营受到了极大影响。

　　法院审理后认为，李女士主张小猫死亡是

因宠物医院过错所致，应当就医院诊疗行为存

在过错及过错行为与小猫死亡之间的因果关系

承担举证责任。事实上，李女士并未对此提供证

据证明。

　　根据现有证据，宠物医院为小猫进行绝育

手术的医师无腹腔手术资质，确实存在一定过

错。但小猫进行绝育手术后，由李某自行护理，

后患传染性腹膜炎，再安乐死亡，小猫死亡原因

和绝育手术的因果关系及原因力大小存在较多

的影响因素，在缺乏证据的前提下，难以认定存

在直接因果关系。

　　而小猫自身携带冠状病毒未予治疗，李女

士作为饲养人未予重视、未行治疗，本身也存在

过错，且在绝育手术前已告知相关风险，李女士

仍然同意进行手术。综上，法院酌定宠物猫死亡

的损失，由某宠物医院赔偿50%，由李女士自行

承担50%。

养宠纠纷频发购买饲养需注意

　　宠物成为很多人的精神寄托，爱宠人士在

进行有关宠物买卖、医疗、美容等方面的消费时

产生的纠纷也逐渐增加。以无锡市新吴区法院

为例，近两年涉宠物案件共计受理7件，这类案

件涉及的主要问题是购买的宠物带有疾病、网

上购买后发现实际收到的宠物并非图片上的宠

物、宠物医院不当治疗导致侵权。

　　“前两个问题属于合同纠纷，后一个问题属

于侵权纠纷，目前涉宠物类纠纷主要以上述两

类纠纷为主。”新吴区法院硕放法庭副庭长叶涛

告诉记者，对于买卖合同纠纷，双方在订立合同

时应当注意对宠物的特征、品种、年龄及检测事

项作出详细约定，特别是买受人如有繁育等目

的的需向出卖人提出，避免交付后产生纠纷。出

卖人对宠物负有质量保证义务，应当提供处于

健康状态的宠物。

　　“宠物本身是一种活物，不确定因素较多，购

买时最好能够多注意细节，详细确定交易条款，有

条件的情况下还是应该面对面交易，避免收到之

后因活物与图片、视频不符引发纠纷。”叶涛说。

　　叶涛表示，涉及宠物买卖，订立买卖合同时最

好签订书面协议，将活体宠物的具体特征、品种、

年龄以及健康状况等作出明确的约定。像王女士

在与猫舍通过网络订立合同时应当更加谨慎，对

于买卖的各种细节在订立合同时就要尽量作出详

尽的约定，以免在出现纠纷后无据可循。

　　对于侵权类案件，比如宠物医疗引发的争

议，属于财产损害赔偿纠纷，为侵权之诉，适用

过错责任归责原则。新吴区法院江溪法庭法官

助理王成英表示，爱心人士收养流浪小动物是

爱心的体现，但在收养的过程中，要摸清新收养

宠物的身体情况，及时做好防疫防病措施。若因

诊疗发生宠物伤亡情况，应通过合理途径维权，

避免矛盾激化，影响双方的正常生活与经营。宠

物医院在为宠物进行诊疗时应确保资质齐全，

诊疗行为符合相关规定。
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